
9.30-13.00
PLENARIA | AULA D4|005
L’architettura toscana di intervento nell’emergenza migrazioni
Vittorio Bugli | Assessore regionale con competenza sull’immigrazione
La povertà energetica
Maria Martinez | Università di Zaragoza
Disastri naturali e lavoro sociale
David Olori | Università di di Bologna
L’emergenza carceri in Italia
Emilio Santoro | Università di Firenze
Coffee break
TAVOLA ROTONDA
 a partire dalla restituzione dei lavori negli atelier da parte degli esperti coordinatori

Consegna dei diplomi e degli attestati

È garantita in plenaria la traduzione simultanea 
in italiano, francese, spagnolo, inglese.

28 -30 giugno 2017
edificio D4  

Polo delle Scienze Sociali
via delle Pandette 21 – Firenze

EMERGENZE SOCIALI
 SAPERI E PROFESSIONI

Conferenza annuale
 REFUTS 2017

         

      

         

      

30 giugno
Su alcune emergenze sociali•

•



8.30
Registrazione dei partecipanti

9.30-13.00
PLENARIA | AULA D4|005
Saluti istituzionali
Luca Mannori | Direttore DSPS, Università di Firenze
La Scuola di Servizio Sociale di Firenze: un caso a sé?
Patrizia Guarnieri | Università di Firenze
Coffee break
Emergenza, panico, sicurezza: sulla costruzione dei problemi sociali
Marcello Maneri | Università di Milano-Bicocca
Società multiculturali e assetti costituzionali
Ginevra Cerrina Feroni | Università di Firenze
Povertà e nuove vulnerabilità nell’onda lunga della crisi economica
Walter Nanni | Ufficio Studi Caritas Italia

14.00-16.00
LABORATORIO 1 | AULA D4|002

Il lavoro sociale per gli adolescenti
coordina: Maria José Lacalzada
Centros educativos, adolescentes y violencia
Mª Begona Garrido Riazuelo | IES AVEMPACE
Gli interventi socio - educativi con adolescenti in difficoltà. 
L’esperienza dei semiresidenziali, non chiamateli doposcuola
Andrea Cecchi | Coop.va Sociale L’Abbaino
Las dinamicas de Iintegracion social y educativa de los jovenes inmigrantes 
y sus familias
Mª Dolores De Pedro

LABORATORIO 2 | AULA D4|107
L’inserimento lavorativo
coordina: Mejed Hamzaoui 
Inemployable(s)’ ou ‘Prêt(s) pour l’emploi’?
Maria Cecilia Trionfetti, Benoît Pinto | Université Libre de Bruxelles
Un partenariat inédit autour des jeunes précarisés à Charleroi
Aline Bingen, Maria Cecilia Trionfetti | Université Libre de Bruxelles
Problèmes de reconnaissance de la professionalisation des profils sociaux atypiques
Anne Hélène Gruber | Université Libre de Bruxelles

LABORATORIO 3 | AULA D4|112
Emergenza/urgenza nel lavoro sociale
coordina: Mourad Aboussi 
Emergenza e urgenza sociale, nel lavoro del servizio sociale
Andrea Mirri | Azienda USL Toscana Centro
El marco legislativo de las urgencias y emergencias sociales en Aragón
Del Rincón Ruiz, María del Mar, Elisa Esteban Carbonell | Universidad de Zaragoza 

LABORATORIO 4 | AULA D4|106
Lavoro sociale e migrazioni
coordina: Annalisa Tonarelli 
ONG ed emergenza migranti
Anna Meli | COSPE
Politiche d’asilo europee e sistema d’accoglienza in Italia. 
La normalizzazione dell’emergenza
Margherita Turchi | Università di Firenze

16.00-18.00
LABORATORIO 1 | AULA D4|002

Traiettorie di adolescenti
coordina: Maria José Lacalzada
Alumnos inmigrantes de 1ª y 2ª generación
Nora Derrouje Salifi | Universidad de Zaragoza
Las familias marroquíes sobre sus respectivos hijos en su trayectoria social
Kaoutar El Allouli Lamarti, Kaoutar Es Sagraoui | Universidad de Zaragoza
Facilitamos: propuesta de acompañamiento a familias y menores emigrantes
Luis Manuel Vilas Buendia | Universidad de Zaragoza

LABORATORIO 2 | AULA D4|107
Misure della povertà
coordina: Diego Gaston
La povertà minorile
Elisa Mancinelli | Misericordie d’Italia
Riesgo de pobreza y exclusion social en Espana: una aproximacion socioeconomica
Carmen Pelet Redòn | Universidad de Zaragoza

LABORATORIO 3 | AULA D4|112
Sulla nozione di “emergenza” e i suoi effetti sul lavoro sociale
Intervengono: Claude Haas, Arthur Limbach-Reich, Thomas Marthaler 

LABORATORIO 4 | AULA D4|106
La gestione della pena
coordina: Laura Bini 
Il Servizio sociale della Giustizia per il settore degli adulti
Gloria Pieroni | Ministero Giustizia UEPE Siena
La mesure judiciaire du bracelet électronique
Mathias Dambuyant | EHESS

20.00
Cena sociale 
presso la Casa del Popolo di Fiesole in collaborazione con l’Associazione Pantagruel. 
Il ricavato della serata verrà devoluto per l’acquisto beni essenziali dei detenuti 
della Casa Circondariale di Sollicciano.

28 giugno
Emergenza e urgenza sociale: 
i riferimenti teorici e metodologici

29 giugno
Il lavoro di rete nell’emergenza e urgenza sociale: 
strumenti e pratiche di relazioni

9.30-13.00
PLENARIA | AULA D4|005
Nuove modalità di lavoro sociale nell’emergenza
Mejed Hamzaoui | Université Libre de Bruxelles
Nuovi bisogni sociali e pluralità delle professioni
Pierre Artois | Université Libre de Bruxelles
Psichiatria e lavoro sociale nelle nuove emergenze
Ester Stocco | Pschiatra e psicoterapeuta, SSN Roma
Coffee break
Servizi sociali e diritti nelle nuove problematiche sociali. Dal caso spagnolo
Mourad Aboussi, Maria Teresa Diaz Aznarte | Università di Granada
I sistemi collaborativi come antidoto alla povertà educativa
Carlo Andorlini | Università di Firenze

14.00-16.00
LABORATORIO 1 | AULA D4|002

I minori soli
coordina: Maria Teresa Diaz Aznarte
Mineurs isolés après la Jungle de Calais
Martine Tourret | Université Jean Jaures, Association ANRAS
L’émergence des risques psycho sociaux des travailleurs sociaux face aux nouvelles 
situations sociales “insolubles”. L’exemple de mineurs migrants isolés à l’aide sociale à l’enfance 
Gisele Dambuyant-Wargny | Université de Paris 13

LABORATORIO 2 | AULA D4|107
Le professioni sociali nell’esecuzione penale
coordina: Andrée Dvora Kartchevsky 
Modifiche nel panorama dell’Esecuzione Penale Esterna
Lucia Vespertino | Ufficio Esecuzione penale Esterna di Siena e Grosseto
Judiciarisation des vulnérabilités émergentes et majeurs sous tutelle: 
le psy et l’assistante sociale m’ont un peu obligée
Alain Scutenelle | Université Libre de Bruxelles
Per la condivisione delle responsabilità sociali e l’inclusione sociale degli 
autori di reato:  il progetto Nexus
Patrizia Ciardiello | Ufficio Esecuzione penale Esterna di Milano

LABORATORIO 3 | AULA D4|112
Tecniche ed organizzazioni
coordina: Gloria Pieroni 
Contributo dell’Associazione Assistenti Sociali per la Protezione Civile 
A.S.PRO.C - O.O.P. Toscana, relativo all’area di intervento: sostegno alle 
popolazioni colpite da catastrofi naturali
Marco Solito, Marina Loni | Associazione Assistenti Sociali per la Protezione Civile 
A.S.PRO.C - O.O.P. Toscana
Progettazione e intervento sociale. Una ricognizione empirica sul rapporto 
tra percorsi formativi e condizioni socio-organizzative
Emiliano Bevilacqua, Katia Lotteria | Università del Salento 
Metodo della permacultura applicato alla progettazione di interventi sociali
Laura Ferri | Prefettura di Lucca

LABORATORIO 4 | AULA D4|106
Terapeutica e lavoro sociale
coordina: Annalisa Tonarelli 
Les coopérations d’une Association à vocation thérapeutique et sociale : 
de la sphère judiciaire aux acteurs de l’intervention sociale
Bruno Ranchin | Université de Toulouse et centre de formation pour travailleurs 
sociaux, Institut Saint-Simon de Toulouse
Counselling biografico dialogico nel Dipartimento di neuroscienze
Luigi Colaianni | Università di Padova

16.00-18.00
LABORATORIO 1 | AULA D4|002

Violenze e minori
coordina: Pierre Artois
Prises en charge socio-judiciaires de détresses et de violences urbaines
Gisele Dambuyant-Wargny | Université de Paris 13
Dispositifs de lutte et de prévention de la radicalisation violente: 
émergence, enjeux et limite
Laurent Stas | Université libre de Bruxelles
Les viols des femmes et filles, une arme au service de la répression
Manirakiza Eric | Université des Grands Lacs de Bujumbura

LABORATORIO 2 | AULA D4|107
Volontariato, servizio sociale e calamità
coordina: Laura Bini 
L’apporto del servizio sociale in situazioni di calamità
Silvana Mordeglia | Associazione Assistenti Sociali per la Protezione Civile A.S.PRO.C
Juventud, programas de voluntariado y participación en situaciones de emergencia
Pilar Cáncer Lizaga, Diego Gastón Faci, Eva Tomás del Río | Universidad de Zaragoza
Esperienze, modelli e strategie dell’intervento di Servizio Sociale nell’emergenza 
legata al terremoto del centro Italia, sisma del 24 agosto e 30 ottobre. 
L’esperienza dell’assistente sociale volontario a Norcia
Valeria Fabbri | ASL Toscana Centro, Università degli Studi di Firenze, A.S.PRO.C

LABORATORIO 3 | AULA D4|112
La formazione nel volontariato sociale
coordina: Andrée Dvora Kartchevsky 
Formare i volontari
Donatella Turri | Misericordie d’Italia
Dans un monde du travail, où ne pas avoir d’expérience professionnelle lorsque l’on 
démarre sa carrière ou sa réorientation professionnelle, est perçu comme un handicap
Stéphane Asse’e | Université libre de Bruxelles

LABORATORIO 4 | AULA D4|106
Emergenza e caos: imprevedibilità e lavoro social di “bricolage
Intervengono: Claude Haas, Arthur Limbach-Reich, Thomas Marthaler 
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